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INTRODUCCIÓN A LA SERIE PW
Gracias por elegir la balanza PW.  
Este manual de instrucciones le ayudará a familiarizarse con la instalación, solución problemas y también preguntas más frecuentes que se pueda plantear después de la compra, como por ejemplo: mantenimiento de la balanza, uso de accesorios, aplicaciones, etc. 
Por favor, lea cuidadosamente este manual a antes de comenzar con la instalación y uso de la balanza.  Si necesitase más información o clarificar algún punto de este manual no dude en ponerse en contacto con su distribuidor o con Adam Equipment.  
DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO  
La serie de balanzas PW es ideal para su uso específico en  laboratorios y en general para cualquier propósito de pesaje. Estas balanzas, también pueden utilizarse para otras funciones avanzadas de pesaje.    
	 
CARACTERÍSTICAS 
· Amplia y fácil lectura de la pantalla  
retroiluminado LCD.  
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Aplicaciones standard que incluyen, 
pesaje simple, revisión de peso, pesaje por porcentajes, modo contar piezas, pesaje dinámico (por ejemplo de animales incluso en movimiento) y pesaje de densidad. 
· Calibración Interna, a través de un peso motorizado de interna calibración o calibración externa (depende de la configuración del usuario.  
· Disponibilidad de modelos de  
calibración externa.  
Series PW  
· Interface Bi-direccional RS-232.  
· Configuración para impresiones GLP. Informe de datos después de cada calibración como por ejemplo: hora, fecha, número de balanza y verificación de la calibración.  
· Compensación automática de temperatura. 


· Pantalla retroiluminada (display) disponible en Español, Inglés, Francés   y  Alemán. 
· Múltiples unidades de peso. 
· Registrador de capacidad.  
· Fecha y hora. 
· Teclado plastificado, fácil de usar y limpiar. 
· Pesaje por la parte inferior de la balanza.  
· Protección de contraseña.  
· Cierre de seguridad. 
· Carcasa robusta de acero inoxidable.  
ESPECIFICACIONES 
	Módelo* 
	PW 124 
	PW 184 
	PW 254 

	Máxima Capacidad 
	120g 
	180g 
	250g 

	Precisión 
	0.0001g 

	Rango de tara 
	Completa por sustracción 

	Repetibilidad  
	0.00015g 
	0.0002g 

	Linealidad (±) 
	0.0002g 

	Unidades de peso  
	gramos, miligramos (solo para unidades/piezas 0.001g), 
kilogramos, quilates, libra, onzas, onza trío, troy onzas, granos, 
céntimos, drams,  Tael de Hong Kong,  Taiwán y Singapur), 
momes, tolas, tical,  Newton y personalizada 

	Interface 
	RS-232 Bi-direccional 

	Temperatura de operación 
	+ 10°C to 40°C 

	Alimentador de corriente 
	15 VDC, 50/60 Hz, 800 mA 

	Calibración  
	Calibración con masa interna. Alternativamente el usuario puede también llevar a cabo la calibración utilizando una masa externa. 

	Masa de Calibración Externa  
	100 g 

	Pantalla 
	LCD retroiluminada con dobles digitos (24 mm altura) y con registrador de capacidad 

	Cubierta 
	Incluida standard de serie (ajustada en fábrica) 

	 
	202 x 524 x 275 mm 

	Tamaño del plato 
	Cubierta de aluminio  

	Dimensiones plataforma 
	90 mm ø 

	Dimensiones 
Generales 
(a x p x a) 
	265 x 524 x 275 mm 

	Peso Neto  
	12 kg 

	Aplicaciones  
	Pesaje simple, pesaje de revisión,  pesaje por porcentaje, cuentapiezas, pesaje dinámico (animal)  y pesaje de densidad 


AJUSTE DE LA BALANZA 
 
Después de haber ubicado la balanza en un sitio 
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adecuado, nivélela utilizando la burbuja de aire situada en el respaldo.  Ajuste las bases del respaldo hasta que la burbuja de aire este centrada. Como 

 
figura en el dibujo.  
CUIDADO Y MANTENIMIENTO 
PRECAUCIÓN 
Solamente use el AC adaptador diseñado por el fabricante. Otros adaptadores de corriente pueden dañar la balanza.  
Evite sobrecargar o caer objetos bruscamente encima del platillo esto podría dañar el sistema de pesaje. 
No salpicar líquidos sobre la balanza pues esta no es resistente al agua. Ciertos fluidos pueden dañar la cobertura y si penetra dentro de la balanza pueden estropear el circuito. 
Mantenga también la balanza fuera de zonas con fuerte energía estática que pueden influir en el resultado de peso de la muestra. Para ello, descargue las muestras de electricidad estática, por ejemplo limpiando la balanza y las muestras con un paño o agente anti estático.  
RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS  

El servicio de las balanzas PW será necesario si esta no funciona como se espera. Las balanzas tienen que ser revisadas por un profesional. Para Información y Servicio diríjase a la sección 18.0 y contacte con su distribuidor o Adam Equipment.  
Los problemas más comunes, se pueden agrupar en las siguientes categorías:  
Problemas de Usuario:   
El usuario realiza una operación que la balanza no puede hacer o introduce una configuración o función errónea que afecta el funcionamiento entero de la balanza o ha introducido un parámetro equivocado. Anulando ese parámetro a un valor normal podrá volver a restaurar la aplicación.  
Problemas Mecánicos:  
Las balanzas están compuestas por complicados y frágiles mecanismos que pueden dañarse bien por poner sobre la balanza una muestra demasiado pesada, por dejar caer bruscamente la balanza o por transportarla sin cuidado. La parte más frágil son los mecanismos de flexion internos. El polvo, la suciedad y derrame de líquido son causas de los problemas más frecuentes.  
Problemas Electrónicos: 
Son los problemas menos comunes.  Pero si esto ocurriese, asegúrese de descartar primero los posibles problemas mecánicos pues a veces estos y los problemas electrónicos tienes los mismos síntomas. Con la excepción de los cables la mayoría de estos problemas electrónicos se pueden solucionar reemplazando la placa electrónica.  
La tabla que mostramos a continuación es una guía de referencia para los problemas más comunes y sus soluciones. Algunos de estos problemas tienen múltiples soluciones y otros quizás no aparezcan en la tabla. Para más información sobre su servicio contacte a Adam Equipment o a su distribuidor.  
	PROBLEMAS  
	CAUSAS  
	SOLUCIONES Y SUGERENCIAS  

	La balanza esta inactiva incluso estando a la corriente. 
	Fallo en la corriente, por ejemplo, se saltaron los plomos.   
	Revise que el adaptador funciona.  Que es apropiado, el adaptador  Standard es 15VDC, 800mA. 
*Fallo en el corto circuito  o en cualquier circuito de la placa  

	El lector no se enciende pero el motor de calibración se mueve cuando está enchufado a la corriente.  
	La corriente llega a la máquina pero lector no funciona  
	*Revise los cables de la pantalla.  
*Recambia modulo de lector.  

	El lector de la pantalla se queda estancado con el Test de reinicio de la pantalla. La calibración esta encendida. 
	Balanza instable  
Balanza no funciona correctamente 
Adaptador de corriente
	*Revisa si la balanza es estable usando el servicio del menu y  comprueba los valores de A/D 
Coloque la cobertura antiviento sobre la plataforma.  
Revise el adaptador de corriente.  

	LA BALANZA FUNCIONA PERO NO ES ESTABLE.  

	Ciertas divisions de la balanza son inestable 
	Ruido o vibración del medio ambiente.  
Fricción en mecanismos.  
 
	Revisar que la balanza esta en posición correcta evitando vibraciones, viento o corrientes de aire, que se localice en una mesa sólida y que no se encuentre en focos de calor o aire frío. 
Revise este problema con pesos en lugar de muestras. Puede ser que la electricidad estática de la muestra influya en la inestabilidad. 
Comprobar también las ranuras y debajo de la plataforma ya sea estén obstruidas por polvo o suciedad.  
*Realizar una revisión exhaustiva ya sea en busca de elementos de fricción. 

	Lectura del peso es inestable e incorrecta.  
	Problemas de mecanismo.  
Problemas de 
Programación  
 
	*Inspeccionar completamente todos los mecanismos en busca de fuentes de fricción.  
*Verifique si A/D es inestable. Si A/S es estable entonces compruebe la programación de la balanza. Poner a cero todos los parámetros, revisa la temperatura y realice una calibración. 


	
	Problemas electrónicos 
	En ocasiones algunos problemas electrónicos pueden causar esto. Pero todos los problemas mecánicos deben revisarse primero.  
 

	LA BALANZA NO ES PRECISA 

	Si sospecha que la balanza no es precisa debe asegurarse primero que los pesos que utilice son fiables. Deben utilizar medidas de pesos fiables para examinar la balanza.  Una balanza calibrada utilizando un paquete de harina no es fiable incluso aunque muestre el OK.    

	La balanza  no es preciso  
	Repetitividad  
Carga excéntrica 
Linealidad 
	Compruebe que la balanza muestra el mismo valor cuando la misma muestra es utilizada en diferentes partes de la plataforma. 
Compruebe que la balanza muestra los mismos valores de lectura (dentro de una tolerancia dependiendo del modelo) cuando la muestra es emplazada alrededor de la plataforma.  
Compruebe que la balanza muestra valores fiables dentro de un rango similar. La balanza debe dar valores dentro de los de mínima capacidad y máxima.  
 

	Pobre Repetitividad 
	Normalmente un problema mecánico. 
	Inspeccione que la zona alrededor de la balanza está libre de pelo, polvo u otras suciedades.  
*Revise los mecanismos por otros problemas posibles.  

	Pobre Carga excéntrica 
	Problema mecánico. 
	Inspeccione que la zona alrededor de la balanza está libre de pelo, polvo u otras suciedades.  
*Revise los mecanismos por otros problemas posibles.  
*Reajuste la carga excéntrica.  
 

	Pobre Linealidad  
	Normalmente un problema mecánico  
Problema electrónico  
	Revise Repetitividad.  
*Observe que los mecanismos de flexion internos y hardware no estén dañados. 
*Use la función de linealidad del menu y ponga a cero la linealidad. 

	
	
	*Un problema en el circuito analógico o del adaptador de energía puede dañar la linealidad.  Asegúrese de que todos los problemas mecánicos han sido primeramente descartados.   

	OTROS PROBLEMAS: 

	PROBLEMAS 
	CAUSAS  
	SOLUCIONES Y SUGERENCIAS 

	Imposible calibrar  
	El numero cero se ha movido mas de lo permitido  
El tiempo de calibración ha expirado 
 
	*Revise todos los mecanismos de flexura por posibles daños.  
*Ponga a cero la calibración del fabricante.  
*Verifica linealidad y Repetitividad.  
*La balanza es inestable. Compruebe la estabilidad como señalado anteriormente. Intente utilizar un filtro más preciso.  

	El motor de calibración no para.  
	 
	*Revisar cables del motor. Intenta reconectar la balanza al enchufe.  
*Compruebe los movimientos del peso de calibración.  
*Chequear que la posición del motor es correcta.  

	RS-232 no funciona 
	No imprime 
	Comprobar parámetros  del dispositivo Verificar que el cable es correcto.  
*Posibles daños del circuito RS-232  

	La pantalla  está oscura, las teclas emiten sonido de error.  
	Bajo contraste.  
El cable esta dañado o desconectado.  
	*Revisar cables del lector.  
*Reemplazar la pantalla retroiluminada (display) pues podría estar dañada.  
 


*     Solo llevada a cabo por técnicos autorizados 
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